Zatacznik Nr 1 do Regulaminu uczestnictwa w zajeciach LCK

REGULAMIN SYSTEMU ZAJECIOWEGO PROWADZONEGO PRZEZ LIBIASKIE CENTRUM KULTURY

1. Definicje

1.1 ,Regulamin” — oznacza niniejszy regulamin systemu zajeciowego on-line prowadzonego
przez Libigskie Centrum Kultury na stronie internetowej www.Ick.libiaz.pl.

1.2 ,Witryna”- oznacza strone internetowg dostepng pod adresem https://Ick.libiaz.pl/zajecia

1.3 ,Organizator”, ,LCK”- organizator elektronicznego systemu zajeciowego on-line: Libigskie
Centrum Kultury z siedzibg w Libigzu, przy ul. Gérniczej 1, 32-590 Libigz wpisane do
rejestru instytucji kultury prowadzonego przez Urzad Miejski w Libigzu pod pozycjg 1/92,
Regon: 272449901, NIP: 628-10-07-119 .

1.4 ,Uzytkownik”- osoba korzystajgca z Witryny celem rejestracji na zajecia oraz dokonywania
ptatnosci za zajecia.

1.5 ,Strona Pfatnosci”- strona internetowa www.przelewy24.pl, administrowana przez
DialCom24 sp. z 0. 0. z siedzibg w Poznaniu (60-327) przy ul. Kancelarskiej 15, wpisang do
Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy Poznan- Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIl Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sagdowego pod numerem 0000306513, REGON 634509164, NIP 781-173-38-52.

1.6 ,,Operator systemu zajeciowego”- Visualnet.pl, 41-888 Zabrze, ul. Wyszynskiego 19
poczta@visualnet.pl, tel. 512-279-568, NIP 648-248-96-80.

1.7 ,System”- system zajeciowy on-line prowadzony przez Libigskie Centrum Kultury,
zainstalowany na stronie internetowej https://Ick.libiaz.pl/zajecia

2. Postanowienia ogdlne

2.1 Niniejszy Regulamin okresla zasady rejestracji i zapisdw na zajecia organizowane przez LCK
oraz zasady ptatnosci za zajecia przez Uzytkownikdw za posrednictwem Witryny
w systemie zajeciowym prowadzonym przez LCK.

2.2 Uzytkownik ma obowigzek do zapoznania sie z niniejszym Regulaminem przed rejestracjg
i dokowaniem ptatnosci za posrednictwem Witryny.

2.3 Uzytkownik zobowigzany jest do korzystania z Witryny w sposéb zgodny z Regulaminem
a takze przepisami obowigzujacego prawa.

3. Zapisy na zajecia i oplaty za zajecia

3.1 Kazdy korzystajgcy z ptatnych zajeé organizowanych przez LCK ma obowigzek dokonania
optaty w terminie podanym w Systemie. Optaty w formie gotéwkowej lub poprzez terminal
przyjmowane bedg w kasie stacjonarnej zlokalizowanej w siedzibie LCK w godzinach
dziatania kasy. Opfaty gotdwkowe za zajecia organizowane w DK Zarki, $wietlica Gromiec,
Swietlica Kosowki bedg przyjmowane w danej lokalizacji. Optaty elektronicznej nalezy
dokonywaé poprzez Witryne. Uzytkownik w tym celu powinien zarejestrowac sie w
Witrynie tworzac wtasne konto. Instrukcja obstugi dla Uzytkownikdw systemu zajeciowego
dostepna jest na stronie www.Ick.libiaz.pl/zajecia.

3.2 Stosowana cena optat jest ceng brutto, zawiera nalezny VAT.

3.3 Ptatnos¢ jest odnotowana w systemie na indywidualnym koncie uzytkownika. Dokonane
ptatnosci sg udostepniane jedynie Uzytkownikowi.

3.4 W przypadku zblizajgcego sie terminu opfat Uzytkownik otrzyma na swojg skrzynke
mailowg wygenerowang automatycznie wiadomos$¢é przypominajgcg o zblizajgcg sie
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terminie zaptaty. W przypadku sytuacji niejasnych, LCK zastrzega prawo do zweryfikowania
optat, informacji i danych.

3.5 Po dokonaniu optat, Uzytkownik jest zobowigzany do sprawdzenia prawidtowosci
zaksiegowanej elektronicznie wpfaty i sprawdzenia swojej poczty e-mail.

3.6 Coroczne  stawki za  zajecia okres$la cennik dostepny pod adresem:
www.lck.libiaz.pl/zajecia.

3.7 System umozliwia jednorazowo po rejestracji dokonanie wszystkich optat dotyczacych
zapisanych na zajecia osob.

3.8 LCK zastrzega sobie prawo rozwigzania zobowigzan w stosunku do Uzytkownikéw, ktérzy
zalegajg z optfatami za zajecia. W przypadku zalegtosci Uzytkownik otrzymuje monity
przypominajgce o obowigzku uregulowania optaty. Po otrzymaniu trzeciego komunikatu
Uzytkownik ma 72h na dokonanie zalegtej optaty. W przypadku jej braku po tym okresie
Uzytkownik zostanie skreslony z listy zaje¢. Do momentu uregulowania optat Uzytkownik
nie ma mozliwosci zapisu na zajecia.

3.9 LCK nie ponosi odpowiedzialnos¢ za podanie przez Uzytkownika nieprawdziwych lub
btednych danych w formularzu optat lub podczas rejestracji i logowania.

Reklamacje

4.1 Uzytkownikowi przystuguje prawo ztozenia reklamacji w zakresie dotyczacym
nieprawidtowosci w funkcjonowaniu Systemu. Wszelkie reklamacje nalezy zgtaszaé
niezwtocznie po zaistnieniu sytuacji powodujacej potrzebe jej zgtoszenia. Do reklamacji
nalezy ztozy¢ opis zaistniatej sytuacji.

4.2 Wszelkie reklamacje nalezy kierowac¢ na adres mailowy Libigskiego Centrum Kultury:
zajecia@Ick.libiaz.pl

4.3 Reklamacje rozpatrywane sg niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie 14 dni od daty
ich wptywu do LCK.

4.4 Odpowiedz na reklamacje jest udzielana pocztg elektroniczng lub w formie pisemnej.

4.5 Reklamacje dotyczace ptatnosci realizowanych poprzez Strone Ptatnosci rozpatrywane sg
przez witasciciela tego serwisu, na okreslonych przez niego zasadach (opublikowanych na
stronie www.przelewy24.pl). LCK nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatania serwisu
Przelewy24.pl.

Odwotane zajecia, nieobecnos¢ na zajeciach

5.1 W przypadku, gdy zajecia nie odbedg sie z przyczyn lezgcych po stronie Organizatora,
dokonane opfaty zaliczone zostang na poczet zaliczki na zajecia w nastepnym miesigcu.

5.2 Dokonane wpfaty za zajecia nie podlegajg zwrotom z wyjatkiem sytuacji, gdy uczestnik
rezygnuje z dalszego uczestnictwa. Fakt ten nalezy zgtosi¢ do 10. dnia miesigca na
zajecia@Ick.libiaz.pl lub osobiscie. W takim przypadku LCK dokonuje zwrotu whniesionych
srodkow.

5.3 Nieobecnos¢ na zajeciach nie uprawnia do odstgpienia od optat.

Klauzula informacyjna — System zajeciowy

Zgodnie z art. 13 ust.1 i ust.2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady UE z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych (ogdlne rozporzadzenie

o ochronie danych dalej zwane: RODO) oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, informujemy,
iz.:
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1. Administratorem danych osobowych Uzytkownikdw Systemu zajeciowego jest Libigskie
Centrum Kultury z siedzibg w Libigzu, ul. Gérnicza 1, 32-590 Libigz. Dane kontaktowe: telefon
+48 32 627-12-62, e-mail: Ick@libiaz.pl (dalej: Administrator).

2. Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna skontaktowac sie
we wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych za posrednictwem
adresu e-mail: grabowskaodo@gmail.com

3. Dane osobowe Uzytkownikéw przetwarzane sg w celu umozliwienia rejestracji w Systemie

zajeciowym (dalej: System), zapisu na zajecia, realizacji udziatu w zajeciach oraz obstugi

ptatnosci za zajecia odptatne.

4. Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest:

e art. 6 ust. 1lit. b RODO — wykonanie umowy lub podjecie dziatar na zgdanie osoby, ktdrej
dane dotyczg, przed zawarciem umowy, w zakresie rejestracji w Systemie i udziatu w
zajeciach;

e art. 6 ust. 1lit. c RODO — obowigzek prawny cigzacy na Administratorze, w szczegdlnosci
wynikajacy z przepiséw o rachunkowosci i przepisow podatkowych, w zakresie rozliczen i
archiwizacji dokumentow;

e art. 6 ust. 1lit. f RODO — prawnie uzasadniony interes Administratora polegajacy na
dochodzeniu lub obronie przed ewentualnymi roszczeniami.

5. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak niezbedne do rejestracji w Systemie

zajeciowym oraz udziatu w zajeciach. Podanie danych wymaganych do realizacji ptatnosci jest

obowigzkowe z uwagi na przepisy prawa. Konsekwencjg niepodania danych jest brak
mozliwosci skorzystania z Systemu.

6. Dane osobowe bedg przechowywane:

e przez okres korzystania z Systemu zajeciowego oraz realizacji zaje¢,

e apo tym czasie przez okres wynikajgcy z przepisdow o rachunkowosci i przepiséw
podatkowych — przez 5 lat, liczac od korica roku kalendarzowego, w ktérym powstat
obowigzek podatkowy,

e w przypadku danych przetwarzanych w celu dochodzenia lub obrony przed roszczeniami
— do czasu przedawnienia tych roszczen.

7. Odbiorcami danych osobowych moga by¢ podmioty, z ktérymi Administrator zawart

umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych, w szczegdlnosci visualnet.pl z

siedzibg w Zabrzu (41-808 Zabrze, ul. Wyszynskiego 19), a takze organy uprawnione do ich

otrzymania na podstawie przepiséw prawa.

8. Uzytkownikowi przystuguje prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych oraz prawo

do ich sprostowania, ograniczenia przetwarzania, wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania

danych osobowych przetwarzanych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO, a takze —

w przypadkach przewidzianych przepisami prawa — prawo do usuniecia danych.

9. Przystuguje rdwniez prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych

Osobowych, jezeli osoba, ktdorej dane dotyczg, uzna, ze przetwarzanie jej danych osobowych

narusza przepisy RODO.

10. Dane osobowe nie bedg przekazywane do panstw trzecich ani organizacji

miedzynarodowych oraz nie bedg podlegaty zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji,

w tym profilowaniu.

7. Postanowienia koricowe.
1. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki podania nieprawdziwych danych
przez Uzytkownika.
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Zakazane jest przesytanie przez Uzytkownika informacji o tresci i charakterze
bezprawnym, obrazliwym, moggcym wprowadzi¢ w btad, a takze tresci zawierajgcych
wirusy lub mogacych wywota¢ zaktécenia lub uszkodzenia systeméw komputerowych.
W przypadku wystania takich tresci Organizator ma prawo zablokowaé Uzytkownikowi
dostep do Systemu oraz wystgpié na droge prawng z roszczeniem odszkodowawczym,
zgodnie z zasadami Kodeksu cywilnego.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za funkcjonowanie sieci Internet, za
posrednictwem ktérej Uzytkownik korzysta z Systemu.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za wiadomosci lub inne dane zagubione lub
utracone w sieci internetowej, za indywidualne ustawienia komputerdéw oraz sposoby ich
konfiguracji, a takze za przerwy w $wiadczeniu ustug przez dostawcédw i operatoréw sieci
internetowe;j.

Spory pomiedzy Organizatorem a Uzytkownikiem w siedzibie Organizatora oraz na
stronie internetowej www.Ick.libiaz.pl .

Wszelkie zmiany regulaminu obowigzujg od momentu ich opublikowania stronie
www.lck.libiaz.pl .
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